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Autolettura SMS

Estenergy offre un nuovo servizio a tutti i suoi clienti:
la possibilita di registrare con un semplice SMS la lettura del contatore gas.

Il servizio € semplice:

basta inviare un SMS al numero 349.8440000 digitando un testo
contenente il proprio NIC di 10 cifre, come appare in alto a destra sulla
bolletta, € la lettura del contatore.

Tale operazione puo essere effettuata in qualsiasi momento, 24 ore su 24,
365 giorni all’anno.

Se i dati inviati vengono riconosciuti come validi, il servizio risponde con un
messaggio di conferma. In caso contrario, ad esempio se il NIC inserito
dovesse essere errato, e di conseguenza la lettura non dovesse essere
registrata, il cliente ricevera comunque un messaggio di segnalazione.

Ricorda che:

Autolettura SMS € un servizio automatico che riconosce qualsiasi tipo di testo purché contenga i
valori richiesti (NIC e lettura del contatore). Ti invitiamo a non comunicare via SMS informazioni o
altre richieste non riguardanti il servizio stesso.

Nel caso in cui invii 'SMS da un telefono fisso potresti NON ricevere la conferma o eventuali
messaggi di errore (per ulteriori informazioni contatta il tuo gestore telefonico).

La lettura comunicata verra utilizzata per conguagliare i consumi fino alla data di ricezione dell’sms
(previa conferma della lettura da parte del distributore- Del. AEEG 123/09).

Il costo di ogni SMS inviato € quello previsto dal proprio piano tariffario.



